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Communication strategies & ideas Communication strategies & ideas 
l ll l hihito support localto support local‐‐state partnership state partnership 



Shoreline master programsShoreline master programsShoreline master programsShoreline master programs
Communications strategy:Communications strategy:

//•• Goals / ObjectivesGoals / Objectives
•• MessagesMessages
B k dB k d•• BackgroundBackground

•• AudiencesAudiences
•• Methods for communicatingMethods for communicating•• Methods for communicatingMethods for communicating
•• Timeline (who says what &when)Timeline (who says what &when)
•• CostsCostsCostsCosts
•• EvaluationEvaluation



Key MessagesKey MessagesKey MessagesKey Messages

Why are shoreline master programs important?Why are shoreline master programs important?Why are shoreline master programs important?Why are shoreline master programs important?
•• Shorelines are where land meets water.Shorelines are where land meets water.

V l blV l bl i ll & i t lli ll & i t ll•• Valuable Valuable –– economically & environmentallyeconomically & environmentally

•• Restore and protect shoreline areas.Restore and protect shoreline areas.

•• Accommodate necessary & appropriate new Accommodate necessary & appropriate new 
development.development.

•• Tools for wise management for our shoreline Tools for wise management for our shoreline 
areas.areas.



Economic benefitsEconomic benefitsEconomic benefitsEconomic benefits
Protects lives, property & tax expenses by keeping Protects lives, property & tax expenses by keeping 
d l t t f t bl / fd l t t f t bl / fdevelopment out of unstable / unsafe areas.development out of unstable / unsafe areas.

Helps communities realize vision for future Helps communities realize vision for future 
t f t d l t dt f t d l t dwaterfront development and uses.waterfront development and uses.

Allows appropriate new development in shoreline Allows appropriate new development in shoreline 
areas.areas.

Provides more certainty to development Provides more certainty to development 
community.community.

Avoids costly restoration of degraded shorelines.Avoids costly restoration of degraded shorelines.



Environmental benefitsEnvironmental benefitsEnvironmental benefitsEnvironmental benefits

•• Help protect water quality for our marineHelp protect water quality for our marineHelp protect water quality for our marine Help protect water quality for our marine 
waters, lakes and streams.waters, lakes and streams.

•• Protect critical habitat as well as fish &Protect critical habitat as well as fish &•• Protect critical habitat as well as fish & Protect critical habitat as well as fish & 
wildlife.wildlife.

P i l i i iP i l i i i•• Promote recreational opportunities in Promote recreational opportunities in 
shoreline areas.shoreline areas.



The Good, the Bad & the UglyThe Good, the Bad & the UglyThe Good, the Bad & the UglyThe Good, the Bad & the Ugly
•• Science is bad, untested or untrustworthy.Science is bad, untested or untrustworthy.
P i h ill b i l dP i h ill b i l d•• Property rights will be violated.Property rights will be violated.

•• Existing homes will have to be removed.Existing homes will have to be removed.
•• Can’t rebuild if home is lost to fire; other Can’t rebuild if home is lost to fire; other 
restrictions too severe.restrictions too severe.

•• Buffers / setbacks are an illegal “taking.”Buffers / setbacks are an illegal “taking.”
•• Government wants only pristine shorelines.Government wants only pristine shorelines.
•• “One size fits all” regulations.“One size fits all” regulations.



Web Site Redesign: Portal PageWeb Site Redesign: Portal PageWeb Site Redesign: Portal PageWeb Site Redesign: Portal Page

Citizen GuideCitizen Guide

Local Government ToolboxLocal Government Toolbox

Media KitMedia Kit



Local Government ToolboxLocal Government Toolbox

Two doors to access informationTwo doors to access information

1.1. “Rainbow Chart”“Rainbow Chart”
•• Phase 1Phase 1‐‐55

2. 2.  Topical GroupingsTopical Groupings



Local Government ToolboxLocal Government Toolbox

2. 2.  Topical groupingsTopical groupings
•• Guidelines Guidelines 
•• HandbookHandbook
•• Legal FrameworkLegal Framework

P bli P ti i tiP bli P ti i ti•• Public ParticipationPublic Participation
•• Use DesignationsUse Designations
•• Inventory, Analysis and CharacterizationInventory, Analysis and Characterization
•• RestorationRestoration•• RestorationRestoration
•• Schedule and Approval ProcessSchedule and Approval Process
•• GrantsGrants
•• TrainingTrainingTrainingTraining
•• Examples, Case Studies and Model Language Examples, Case Studies and Model Language 
•• Additional ResourcesAdditional Resources
•• ContactsContacts



CitizenCitizen GuideGuide

Five doors to access informationFive doors to access information

1.1. TopicalTopical
2.2. Frequently Asked QuestionsFrequently Asked Questions
3.3. Shoreline Management “101”Shoreline Management “101”
4.4. GlossaryGlossary
5.5. Printable MaterialsPrintable Materials



MediaMedia KitKit

Topical GroupingsTopical Groupings

•• Press ReleasesPress Releases
•• News StoriesNews Stories
•• Background ContentBackground Content
•• ContactsContacts
•• PhotosPhotos
•• You TubeYou Tube



P l G t ffiP l G t ffiPress releases: Grant officersPress releases: Grant officers

E l ill i t l l di hE l ill i t l l di h•• Ecology will issue to local media when Ecology will issue to local media when 
shoreline master program grants are shoreline master program grants are 
ff d / id dff d / id doffered / provided.offered / provided.

•• Since these are bundled, multiple media Since these are bundled, multiple media 
markets are targeted.markets are targeted.

•• We will try to give jurisdictions head’s up We will try to give jurisdictions head’s up ––
at least share what we’ve written.at least share what we’ve written.



Press releases: Local commentsPress releases: Local commentsPress releases: Local comments Press releases: Local comments 
for proposed master programsfor proposed master programs

•• Local jurisdictions are lead Local jurisdictions are lead –– support locallysupport locally‐‐
tailored aspect of shoreline programs.tailored aspect of shoreline programs.

•• Ecology planners may want to know.Ecology planners may want to know.

•• Local media will be interested.Local media will be interested.

•• Local public will be interested.Local public will be interested.Local public will be interested.Local public will be interested.



Press release: Local program adopted; Press release: Local program adopted; 
l / l kl / l kEcology action / approval takenEcology action / approval taken

•• Recommend these be joint localRecommend these be joint local‐‐EcologyEcologyRecommend these be joint localRecommend these be joint local Ecology Ecology 
press releases.press releases.

•• Include quotes from local officials andInclude quotes from local officials andInclude quotes from local officials and Include quotes from local officials and 
Ecology staff.Ecology staff.

•• Key message is the local program becomesKey message is the local program becomesKey message is the local program becomes Key message is the local program becomes 
part of the state shoreline master program.part of the state shoreline master program.

•• Ecology will also defend against any legalEcology will also defend against any legalEcology will also defend against any legal Ecology will also defend against any legal 
challengeschallenges

•• Ecology can distribute to media.Ecology can distribute to media.Ecology can distribute to media.Ecology can distribute to media.



Ecology communications managersEcology communications managersEcology communications managersEcology communications managers

•• Curt Hart, 360Curt Hart, 360‐‐407407‐‐6990 (statewide issues)6990 (statewide issues),, ( )( )
•• Kim Schmanke, 360Kim Schmanke, 360‐‐407407‐‐6239 (southwest 6239 (southwest 
Washington including Olympic Peninsula)Washington including Olympic Peninsula)

((•• Larry Altose, 425Larry Altose, 425‐‐649649‐‐7009 (Island, King, Kitsap 7009 (Island, King, Kitsap 
& Snohomish counties)& Snohomish counties)

•• Katie Skipper 360Katie Skipper 360‐‐715715‐‐5205 (San Juan Skagit &5205 (San Juan Skagit &•• Katie Skipper, 360Katie Skipper, 360‐‐715715‐‐5205 (San Juan, Skagit & 5205 (San Juan, Skagit & 
Whatcom counties)Whatcom counties)

•• Joye RedfieldJoye Redfield‐‐Wilder, 509Wilder, 509‐‐575575‐‐2610 (Central 2610 (Central yy ,, ((
Washington)Washington)

•• Jani Gilbert, 509Jani Gilbert, 509‐‐329329‐‐3495 (Eastern Washington)3495 (Eastern Washington)


